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Meés de referéncia:

Julho/2021

Descricio do Servico: Protecdo Social de Alta Complexidade: Acolhimento
Institucional na Modalidade — Abrigo Institucional

Publico Alvo: Criangas e Adolescentes

N° de atendidos programados: 20
N° de atendidos executados: 17

1. Horario de Funcionamento

= Segunda-feira a Domingo: Ininterrupto (24horas)

»  Horario dos Técnicos

Nomie Func¢ao Carga Horéria
Simone dos Santos Botelho Coordenadora 44 horas semanais
Isabela Silva de Assis Psicologa 40 horas semanais

Marlene Pereira Corréa

Assistente Social

30 horas semanais

Ana Paula Addo Vieira

Agente Administrativo

44 horas semanais

Cabe ressaltar que a Instituicio consta com 13 funcionarias, sendo:

Funcao Quantidade Carga Horaria
Educadoras 11 44 horas semanais
Cozinheira 01 44 horas semanais
Servigos Gerais 01 44 horas semanais

2- Acdes Desenvolvidas pelo Servico
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Quantidade

Observacoes/Avancos/Dificul

dades

Realizado pela Coordenagdo,
Equipe Técnica, Educadoras
Sociais e Membros da
Direioria.

COM AS
CRIANCAS E OS
ADOLESCENTES:

Atendimento Grupal
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Individual
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Individual
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Individual
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Apresentagao de
Historias

Atendimento Grupal
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Individual
Psicossocial com a
adolescente: Explicagdo
sobre riscos de relagdes
sexuais ndo seguras e
toque sein perinissao

Atendimento Grupal
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Apresentagdo de
Historias

Atendimento Individual
Psicossocial: Sobre
inversdo de papéis em

DATAS

01072021

05/07/2021

07/07/2021

15/07/2021

15/07/2021

16/07/2021

16072021

21/07/2021

21/07/2021

22/07/2021
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casa

Atendimento Grupal
Psicossocial:
Organizagao de rotinas

Atendimento Individual
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Grupal
Psicossocial: Esclarecer
davidas sobre separagdo
de pais (video
explicativo)

Apresentagdo de Dangas 7

Atendimento Individual
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Individual
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Grupal
Psicossocial:

Organizagdo de rotinas
didrias

Atendimento Individual
Psicossocial: Ansiedade e
expressdo de sentimentos

Atendimento Individual
Psicossocial:  Questdes
comportamentais

Atendimento Individual
Psicossocial:  Violéncia
intrafamiliar

FAMILIARES:

Contato criangas e

22/072021

22/07/2021

23/07/2021

23/07/2021

26/07/2021

28/07/2021

28/07/2021

2807/2021

29/07/2021

29/07/2021

01/07/2021
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adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas e
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas e
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Atendimento/Acom
panhamento
Psicossocial com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas e
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas e

02/07/2021

06/07/2021

07072021

08072021

08072021

0807/2021
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adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Atendimento/Acom
panhamento
Psicossocial com a

familia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas €
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Visita domiciliar a
familia de origem

Atendimento/Acom
panhamento
Psicossocial com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas €
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Atendimento/Acom
panhamento

Psicossocial com a
familia de origem

13/07/2021

13/07/2021

15/07/2021

15/07/2021

15/07/2021

15/07/2021

16/07/2021

16/07/2021
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por Video
Chamada

Visita domiciliar a
familia de origem

Atendimento/Acom
panhamento
Psicossocial com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas e
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Visita domiciliar a
familia de origem

Contato criangas €
adolescente com a
famiiia de origem
por Video
Chamada

Contato criangas ¢
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Contato
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Atendimento/Acom
panhamento

Psicossocial com a
familia de origem
por Video

16/07/2021

20/07/2021

20/07/2021

21/07/2021

21/07/2021

22/07/2021

23/07/2021

26/07/2021
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Chamada

Contato criangas €
adolescente com a
familia de origem
por Video
Chamada

Atendimento/Acom
panhamento
Psicossocial com a
familia de origem
presencial

Contato
adolescente com a
familia de origem e
extensa por Video
Chamada

Atendimento/Acom
panhamento
Psicossocial com a
familia de origem e
extensa por video
chamada

Visita domiciliar a
familia de origem

REUNIOES/CUR
SOS/CAPACITA
COES/AUDIENC
IAS
CONCENTRADA
S DO PODER
JUDICIARIO:

Reunido Virtual
com o Hospital de
Retaguarda
Cantinho do Céu

26/07/2021

29/07/2021

30/07/2021

30/07/2021

30/07/2021

01/07/2021
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Reunido Virtual
com a Rede de
Servigos
Socioassistenciais
de Taquaral/SP

Reunido Virtual do
Conselho

Municipal dos
Direitos da Crianga
e do Adolescente —
CMDCA (liberagdo
de recursos para
aquisi¢do)

Reunido Ordinaria
do Conselho
Municipal de
Assisténcia  Social
- CMAS

06/07/2021

15/07/2021

29/07/2021

Articulagdo coim

Orgdos de Nao houve Pandemia COVID 19
Capacitagdo e

Preparagdo para o

Trabalho

Palestras sem carater

continuo. Néo houve Pandemia COVID 19

3-Ac¢des Voltadas para o Desligamento Institucional

Atividade Quantidade Observacoes/Avancos/Difi
dificuldades

Andlise dos Autos, para Agdo realizada diariamente

verificar as  condigdes pela' 'quuipe Téghizs i

Semanalinento Instituigdo, amparadas pelas

Processuais.

normas  estabelecidas no
Estatuto da Crianga e do
Adolescente - ECA e o Guia
de Orientagdes Teécnicas:
Servigos de  Acolhimento
Institucional para Criangas e
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Adolescentes.
Atividades com 0s 08 Coordenadora, Assistente
Familiares Social e Psicologa
Visitas Domiciliares 04 Coordenadora, Assistente
Social e Psicologa
Desacolhimento Nio houve

Visitas da familia de origem,
extensa e terceiros.

Visilas presencials
suspensas, sendo
realizadas por meio de
videos chamadas = 17

13 criangas ¢ adolescentes
recebem semanalmente
videos  chamadas  dos
familiares de origem e
extensos. No momento as
visitas  presencias  estdo
suspensas, devido a
pandemia Covid 19.

4-Novos Atendidos

Neste més de julho ndo houve Acolhimento Institucional.

5-Atividades Culturais

Atividade Quantidade Observacdoes/Avancos/Difi
culdades
Outros ex: danga, musica, Devido a pandemia Covid 19 | Interven¢io da Equipe

teatro..etc...(no caso dos
integrantes irem _assistir_a
essas atividades)

as atividades externas foram
suspensas a fim de resguardar a
saide das criangas e dos
adolescentes ¢ funcionarias da
Instituigio.

Técnica para reorganizar as
atividades das criangas e
adolescentes dentro da
Institui¢do devido a
Pandemia Covid 19.

6-Atividades Artisticas

Atividade Quantidade Observacoes/Avancos/Difi
culdades

? Instituigdo ndo  oferece O objetivo dos profissionais
iretamente atividades . o

artisticas, as criangas e aos Nao houve da : InstltU}t;ap 3 de

» & Acolhimento ¢ inserir os

adolescentes, recebem
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orientagdo nesse sentido
pelos equipamentos
municipais.

acolhidos e garantir o
convivio na comunidade,
sendo assim, damos
prioridade para as
atividades realizadas
externamente, mas devido a
pandemia, ficaram
impossibilitados de realizar
tais atividades,
consideramos uma grande
dificuldade de trabalho no
momento, pois com O
distanciamento social,
houve grande necessidade
de reestruturagao na
organizacgdo do trabalho.

7-Atividades Esportivas

Atividade Quantidade Observacoes/Avancos/Difi
culdades
Algumas  atividades | Pandemia Covid 19

sio oferecidas em
formas de brincadeiras
dentro da Instituicdo de
Acolhimento devido ao
periodo de
distanciamento social.

8-Atividades de Lazer e Recreacio

Atividade Quantidade Observacoes/Avancos/Difi
culdades

Filmes, desenhos e sessdes . Devido a Pandemia do Covid
de <cinema dentro da Diariamente 19, as  criangas e 08
Instituigdo adolescentes estdo em
distanciamento  social. A
Equipe Técnica reorganizou os
. horarios e a rotina destas

Diariamente

Jogos e recreagdes

atividades, estabelecendo
afazeres e lazer durante
horarios alternados.
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Brincadeiras e  espagos

ldicos nas dependéncias da Diariamente
Instituigdo
9-Satide
Quantidade Observacdes/Avancos/Dificulda
Atividade des
Centro de Atengdo 02 Consulta psiquitrica
Psicossocial - CAPS 27 Atendimento psicologico
Unidade Basica de Sauade- 02 Pediatria
UBS - Sio Jodo 01 Clinico Geral
01 Vacina
00 Otorrino
00 Nutricionista
00 Dermatologista
Especialidades 00 Ginecologista
Oftalmologista
00 Terapia Operacional
01 Neurologista
01 Urologista
Dentista 14 Odontologia Prime: Particular/
voluntarios
Hospital das Clinicas - HC 0 Consultas: psiquiatria e neurologia
de Ribeirdo Preto/SP
Hospitai das Clinicas - HC 00 Exames
de Ribeirdo Preto/SP
Fonoaudiologia 00 Rede municipal
APAE — Atendimento
Fonoaudiologia 00 Ambulatorial
APAE - Atendimento
Fisioterapia 00 Ambulatorial
APAE — Atendimento
Terapia Ocupacional 04 Ambulatorial
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Exames 01 Hemograma
Raio X 00 Rede municipal
Ecocardiograma 00 Rede Municipal
Exame Urinalise 00 Rede Municipal
Ressondncia Magnética Hospital Estadual
0 (Cravinhos/SP)
Teste do Covid 19
00 Rede Municipal
Hospital Estadual - HE de 00 Consulta agendada
Ribeirdo Preto/SP

10-Educacio/Assisténcia Social e Cursos Livres

Atividade Quantidade Observacgdes/Avancos/Difi
culdades
Protecdo Social Néo houve Os grupos estdo suspensos
Basica — Servigo de devido a Pandemia Covid 19
Convivéncia e
Fortalecimento de
Vinculos — SCFV
para criangas €
adolescenies
Licdo de Casa Ndo houve Os atendimentos estdo
(Educagio) suspensos devido a Pandemia
Covid 19
11-Alimentacio
Atividade Quantidade Observacoes/Avancos/Difi
culdades
Café da manha, almogo, 5 refeigdes diarias Alimentagdo em padrdes
lanche, jantar e ceia. nutricionais adequados e
adaptados a necessidades
especificas.

12-Orientacdo e Encaminhamento para Providenciar Documentos

Documentacdo Civil Quantidade Observacoes/Avangos/Difi
culdades
Certiddo de 00 Nio houve necessidade
Nascimento
Cadastro da Pessoa 00 Nao houve necessidade
Fisica-CPF

7
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Registro Geral-RG |

00

| Nio houve necessidade

|

13-Elaboracio do PIA/Relatérios e Prontudrios

Atividade Quantidade Observacoes/Avancos/Difi
culdades
0] PIA é elaborado

Atualiza¢des dos conjuntamente entre a Equipe

Planos 17- Técnica, mediante 0s

Individualizados de criangas/adolescentes fitendimentos realizados e as

Adendimentes - informagGes da Rede de

PIAs Servigos. .

Dentre as dificuldades
enfrentadas podemos elencar:
Falta de comprometimento das

Elaboragio de familias:

Relatorios Elaborados 08 Dificuldade na continuidade e
(familia) relatorios comprometimento com  as
para o Poder determinagdes  estabelecidas
Judiciario ¢ Ministério | em Audiéncias Concentradas

Publico

do Poder Judicial, para que as
familias sejam acompanhadas
pela Rede de Servigos;

Os familiares alegam que ndo
tem acesso as informagoes
processuais dos acolhidos.

14-Desenvolvimento de Habilidades de Convivio Social,
Intergeracional, Autonomia Pessoal e Organizacio da Vida Cotidiana

Atividadc Quantidadc Obscrvacocs/Avancos/Difi
culdades
As atividades sdo Realizamos
desenvolvidas conforme o . ,
Plano de Trabalho, realizado s
pela Equipe Técnica da Diariamente aconselhamentos, auxiliando

Institui¢do com o apoio da
Rede Socioassistencial,
demais Politicas Piablicas
Setoriais ¢ Equipe Técnica
do Poder Judiciario.

e prestando o suporte
necessario as Educadoras e
as criangas e os adolescentes

nas atividades diarias.

4
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15-Pontos Positivos

Continuagdo do trabalho psicossocial da Instituigdo no tocante a orienta¢do
sociofamiliar na fungdo protetiva com as criangas e os adolescentes, convivio e
organizagdo da vida cotidiana. Identificagio e mobilizagdo da familia extensa na
perspectiva da reintegragdo familiar e o convivio comunitario e social.

16 - Pontos Negativos

O isolamento social em decorréncia a pandemia do Covid 19, ficamos
impossibilitados de inseri-lo ao convivio comunitario e social. Consideramos um
aspecto muito negativo, pois um dos objetivos do trabalho interdisciplinar dos Técnicos
do Servigo de Acolhimento Institucional € possibilitar ¢ promover a convivéncia
comunitaria e social, e 0 acesso a rede de servigo socioassistencial e aos demais servigos
das politicas publicas setoriais. Também nos ultimos meses tivemos um numero
significativo de novos casos de acolhimentos, devido ao periodo pandémico que
estamos enfrentando, as multiplas expressdes da questdo social se evidenciam e
perpetuam com a intensificagdo das vulnerabilidades sociais, bem como auséncias dos
servigos socioassistenciais e das demais politicas setoriais, as criangas e os adolescentes
ficam mais vulneraveis e estdo mais sujeitos a sofrerem violagdo de direitos.

17 - Consideracoes

Vislumbrando o efetivo retorno das criangas e dos adolescentes ao convivio
familiar, comunitario e social, o grande desafio continua sendo alinhar a articulagdo em
rede com os demais servigos socioassistenciais, servigos de politicas publicas setoriais,
e demais Orgdos do Sistema de Garantia de Direitos, no atendimento e entendimento as
negligéncias e violagdo de direitos que as familias perpetuam nos ciclos de vidas € a
desprotegdo em relagdo a fungdo protetiva destas com as criangas e os adolescentes. E a
morosidade na resolutividade e conclusdo dos processos.

Pitangueiras, 25 de agosto de 2021.

Simone dos Santos Botelho
Coordenadora
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Frahlo G

Isabela Silva de Assis
Assistente Social Psicologo
CRESS/SP: 25.545 CRP: 06/152593




